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2012 年 10月 31 日 

セントラル警備保障株式会社 

各位 

 

シニア向け見守りサービス 「見守りハピネス」 11 月 1 日サービス開始 

シニアの方のくらしを 24 時間 365 日見守ります 

～ご高齢者に安心で安全・快適な暮らしを～ 

 
 セントラル警備保障（本社：東京都新宿区 社長：鎌田伸一郎 以下、CSP）は、シニア向け見守りサービ

ス「見守りハピネス」の提供を、2012 年 11 月 1日（木）より開始いたします。 

 

 

 

 

■サービスの概要 

 離れて暮らし、万が一のときにすぐに駆けつけることができないというご家族に代わり、高齢の

親御さま・シニアの方々（単身世帯・ご夫婦のみの世帯など）を CSP が 24 時間 365日、専用の機器

を用いて見守ります。 
 異常を検知した場合や緊急ボタンを押された場合などにはパトロール員が駆けつけ対処いたし

ます。 
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■見守りサービス プランについて 

～2つのサービス（緊急通報・ライフリズム）から構成された、下記Ａ～Ｃの 3つのプランから選ぶことが出来

ます～ 

●緊急時に緊急ボタンを押して頂くことにより、自動的にCSPに通報。訓練を受けたパトロール員が駆けつ

け対応します。また、あらかじめ設定した登録先 5 ヵ所にメールを自動送信します。  

  →下記Ａ・Ｂ・Ｃの全プラン 

●緊急ボタンを押すこともできない急な事態に備えて、人の熱を検知するセンサーをトイレなどに設置。セ

ンサーに一定時間反応がない場合、生活反応が確認できないとみなし、CSP に通報するサービス（ライ

フリズムサービス）です。  

  →下記Ｂ・Ｃのプラン 

 【ご自身で緊急ボタンを押して頂くサービスのみ】 
 

 

 【Ａプラン＋ライフリズムサービス（外出時・帰宅時 手動操作）】 

 

 

 Ａの緊急通報サービスに加え、緊急ボタンを押すこともできない事態に備えて、一定時間センサーが反

応しない場合に自動でCSPに通報するサービス（ライフリズムサービス）です。 

 

【Ａプラン＋ライフリズムサービス】 

 

 

 Ｂの緊急通報サービス＋ライフリズムサービスと同様のサービスですが、外出時・帰宅時にお客様による

操作は必要ありません。どなたでも安心してお使いいただけます。他社にはない便利なシステムです。 

 相談ボタンを押すと、専門の健康相談窓口につながります。保健師や看護師、ケアマネージャーなどの

有資格スタッフへの相談が通話料・相談料無料でできます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

押して 

おまかせ 
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■生活支援サービスについて（有料オプション） 

  1．［パトロール員の要請出動サービス］ご依頼を受けての出動 

① 状況確認サービス：ご自宅にパトロール員が出動し、状況を確認します。 

② 処置代行サービス：ガスの元栓を閉める、電気器具のスイッチを切るなどの処置を行ないます。 

③ 外周巡回サービス：長期間留守のとき、パトロール員がご自宅の外周点検や施錠確認を行ないま

す。 

④ 郵便物取込みサービス：長期間留守のとき、郵便物などを所定の場所へ取り込みます。 

⑤ 扉の開閉業務サービス：鍵を忘れたときなど、ご自宅の扉の施錠、開錠を行ないます。 

  ２．［見守りハピネス お助けパック］ 

  日常生活でのお困りごとをサポートします。電球交換や家具の移動をはじめ、水まわり、ガラスや鍵など 

  の急なトラブル時に専門スタッフによるサポートを行ないます。月々157円でお得にサポートを受けるこ 

  とができます。※CSP の提携先スタッフが対応します 

 

■サービス費用（税込）について 

  １．見守りサービス 

Ａ 緊急通報サービス 月額 2,940円～ 

Ｂ 緊急通報サービス＋ 押して ライフリズムサービス 月額 3,465円～ 

Ｃ 緊急通報サービス＋ おまかせ ライフリズムサービス 月額 3,675円～ 

※いずれも機器はレンタルで契約期間は５年間です。初期費用は0円です。機器のお買い上げも 
可能です。 

  ２．生活支援サービス（オプション） 
パトロール員の要請出動サービス １回 5,250円 

見守りハピネス お助けパック 月額 5.157円 ＋ ご利用料金 
  （駆けつけ基本料金無料のサービス多数） 

 
■会社概要 

商本本号： セントラル警備保障株式会社 

本本本社： 〒163-0831 新宿区西新宿二丁目4番1号 新宿NSビル 

代本本表： 代表取締役執行役員社長  鎌田伸一郎 

創本本業： 1966年3月10日 

資 本 金： 29億2,400万円 

株本本式： 東証第一部上場 

事業内容： １．常駐警備 2．機械警備 3．輸送警備 4．機器販売及び工事 5．情報サービス 

U  R  L ： http://www.we-are-csp.co.jp/ 

 

 【本件に関するお問い合わせ先】 

  セントラル警備保障株式会社 

    営業本部 営業統括部 営業支援センター 

      TEL：03-3344-1724  FAX：03-3342-4918 


