
東京事業部が ＪＲ東日本東京支社の今年度サービス優良グループ会社に選ばれ受賞 
  
  
  東日本旅客鉄道株式会社(ＪＲ東日本)東京支社では、管内の駅を利用するお客様の安全
や列車の清掃、駅構内店舗の店員の マナーなど、各種サービス業務に優れた実績を残した
グループ会社を表彰していますが、ＣＳＰ東京事業部が今年度サービス優良会社の９社に

選ばれ昨年 11月 ８日、表彰されました。  
 同事業部は「駅構内の巡回警備による不審物、不審者、不法行為の発見、及び防止に努

め、お客様が快適にご旅行できる明るい駅づくりに取り組んだ。また、ワールドカップ開

催時のフーリガン対策では、お客様及び社員の安全確保に尽力した」が今回の受賞理由。  
 東京都北区東田端のＪＲ東日本東京支社での表彰式には、ＣＳＰから菅原 擁同事業部長、
井沢幸男同事業部東京駅派遣隊長が出席。大川博士 JR東日本常務取締役東京支社長から菅
原事業部長、井沢隊長に感謝状と副賞が贈られました。  
 続いて、大川支社長から「皆さんが、お客様の快適な輸送にいろいろな方面で日々努力

していただいていることに感謝します。これからも駅を利用されるお客様へのサービス向

上に努めてください」との挨拶がありました。  
 
《受賞社代表し菅原事業部長が謝辞》  
 これに対して最後に、菅原事業部長が今回受賞したグループ会社を代表し、「今日の受賞

を励みとして、お客様の安全と、社員の皆様が各駅で安心して仕事が出来るよう、より一

層頑張って参ります」と力強く謝辞を述べました。 
 

  
｢大川 JR支社長から表彰を受ける 
菅原事業部長(手前)と井沢隊長｣ 

｢受賞社を代表して、CSPの菅原事業部長が 
大川 JR支社長に謝辞を｣ 

 


